
 

 

รายงานการตรวจสอบด้านความมัÉนคงปลอดภัยไซเบอร์ (Audit Report) 
 
ชืÉอหน่วยงานทีÉรับการตรวจประเมิน :  ใส่ชืÉอหน่วยงานทีÉเราไปตรวจ 

ประเภทของหนว่ยงาน :  CII | Regulator | Gov 

วันทีÉประเมิน: วนัทีÉ 29 – 30 พฤศจิกายน Ś567 

ชืÉอผู้ตรวจสอบ: 1.  ใส่ชืÉอของเรา (Lead Auditor), 2. ใส่ชืÉอของเพืÉอนในกลุ่ม (Auditor)   

Audit Objective : เพืÉอแน่ใจว่าหน่วยงาน ….. ได้ปฏิบัติตาม พรบ ไซเบอร ์2562 และกฎหมาย

ลาํดับรอง 15 ฉบับ   

Audit Scope :  ชืÉอหน่วยงานทีÉเราไปตรวจ  

Audit Criteria : พรบ ไซเบอร ์2562 และกฎหมายลาํดับรอง 15 ฉบับ   

ผลการประเมินก่อนหน้า: ประเมินล่าสุดเมืÉอเดือนธนัวาคม Ś566, อา้งอิงถึงเอกสาร ประเมิน-001 :  

รายงานการตรวจสอบดา้นความมัÉนคงปลอดภยัไซเบอร์ (Audit Report) , ดูเอกสารแนบทา้ย 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

สรุปผลการประเมินโดยภาพรวม (Executive Summary) 

1. ผา่นการประเมินโดยรวม 

2. คะแนนรวมทีÉไดจ้ากการประเมิน : 98 %  – คิดตามสัดส่วน (จาํนวนขอ้ทีÉสอดคลอ้ง / จาํนวนขอ้

ทัÊงหมด) เช่น (96 / 98)*100 = 97.95 %  

3. จาํนวนตวัควบคุมทัÊงหมดทีÉใชใ้นการตรวจประเมิน = 98 ตวัควบคุม   

4. จาํนวนตวัควบคุมทีÉไม่ผา่นการประเมิน = 2 ตวัควบคุม   

 

 รายการการตรวจประเมิน จํานวนตัวควบคุม/ 

คะแนนเต็ม 

ผลการ

ประเมิน 

% Score 

ทีÉได้รับ 

1 พรบ ไซเบอร์ 2562 12 S 12 

2 นโยบายฯ ไซเบอร์แห่งชาติ 

(2565-2570) 

13 S 13 



3 ประมวลแนวทางปฏิบตัิ

และกรอบมาตรฐาน 

73 2 NC 71 

3.1 ประมวลแนวทางปฏิบตัิ    

3.1.1 แผนการตรวจสอบ  O (1)  

3.1.2 การประเมินความเสีÉยง  S  

3.1.3 แผนการรับมือภยัคุกคาม

ทางไซเบอร์ 

 S  

3.2 กรอบมาตรฐาน    

3.2.1 Govern   S  

3.2.2 Identify  S  

3.2.3 Protect  S  

3.2.4 Detect  S  

3.2.5 Respond  S  

3.2.6 Recover  O (1)  

 ผลรวม 98  96 

 

S – Satisfied = Conformity  

O – Non Satisfied = NC (Non Conformity)  

N/A -  Not Applicable 

 

 

 

 

รายละเอยีดการตรวจสอบ 

ข้อดี (Strong Point) : 



1. หน่วยงานดงักล่าวไดม้ีการจดัทาํเอกสารต่างๆ โดยรวมไดเ้ป็นอยา่งดี ตรงตามทีÉ พรบ ไซ

เบอร์ ไดก้าํหนดไว ้

2. โดยส่วนมาก บุคลากรทีÉไดรั้บการสัมภาษณ์มีความรู้ในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งไดดี้  

 

ข้อทีÉควรทําการแก้ไข (Weak Point) :  

1.ตัวควบคมุ: Domain 3 : ประมวลและกรอบฯ | แผนการตรวจสอบ | ขอ้ 17.1  

วัตถุประสงค์: ตอ้งมีการตรวจสอบดา้นความมัÉนคงปลอดภยัไซเบอร์ โดยผูต้รวจสอบดา้นความ

มัÉนคงปลอดภยัสารสนเทศทัÊงโดยผูต้รวจสอบภายใน หรือผูต้รวจสอบอิสระภายนอก 

อยา่งนอ้ยปีละ ř ครัÊ ง 

วิธีการประเมิน: 

1. Interview :  สัมภาษณ์ผูต้รวจสอบภายใน  

2. Review Document : ร้องขอดูเอกสารรายงานการตรวจสอบ     

อธิบายการดําเนินการของผู้ตรวจ : 

ทางผูต้รวจสอบ ไดด้าํเนินการตรวจสอบเอกสารและบนัทึกการรายงานต่างๆ รวมถึงการสัมภาษณ์ผูที้É

เกีÉยวขอ้ง ตามหลกัการณ์ ISO 19011 พบวา่ไม่มีหลกัฐานในการทาํการตรวจสอบภายใน ภายในปี ตามทีÉ

ระบุไว ้   

ผลการประเมิน: 

ไม่ผา่นการประเมิน (O) :  พบวา่ ไม่มีการทาํการตรวจสอบภายใน ภายในปี ตามทีÉระบุไว ้   

ความคิดเห็นของผู้ประเมิน: เนืÉองจากการตรวจสอบภายในมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิÉง ในการ

ปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเนืÉองของระบบ ดงันัÊน จึงถือว่าขอ้นีÊ  ไม่สอดคลอ้งตามเกณ์ของ พรบ ไซ

เบอร์  

คําแนะนํา: ผูรั้บการตรวจสอบ กระทาํตามทีÉกาํหนดไว ้

……………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 



ส่วนของผู้รับการตรวจ 

ทําการวิเคราะห์หาสาเหตุ  (Root Cause Analyst) : พบวา่ทางเจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งละเลยไม่ไดจ้ดัทาํ

การตรวจสอบ เนืÉองจากไม่มีเวลา  

 

วิธีการแก้ไขเพืÉอไม่ให้ปัญหาเกดิขึÊนอกี (Corrective Action) : ทางหน่วยงานไดมี้การทบทวนแผนการ

ตรวจสอบใหม่ทัÊงหมด และมอบหมายให้ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง รับผิดชอบในการควบคุมหรือตรวจตรา 

ตามเวลาทีÉกาํหนด โดยมี Timeline ดงัต่อไปนีÊ   

1. ทบทวนแผนการตรวจสอบใหม่ทัÊงหมด  | วนัทีÉดาํเนินการคือ 15 มีนาคม 2569, ผูรั้บผิดชอบ คือ 

นาย A 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.ตัวควบคมุ: Domain 3 : ประมวลและกรอบฯ | Recover - Cybersecurity Resilience and 

Recovery | ขอ้ 25.1.1  

วัตถุประสงค์: ตอ้งมีการจดัทาํแผนความต่อเนืÉองทางธุรกิจ Business Continuity Plan : BCP) 

เพืÉอใหห้น่วยงานสามารถกลบัมาดาํเนินการไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง 

วิธีการประเมิน: 

1. Review Document : ตรวจสอบเอกสารทีÉไดจ้ดัทาํในส่วนทีÉเป็นกรอบมาตรฐาน (Recover > 

Cybersecurity Resilience and Recovery)  

2. Interview : สัมภาษณ์ผูดู้แลระบบ (พรบ ไซเบอร์ 2562) 

3. Observation :  จากการสังเกตูการรื ไม่พบหลกัฐานใดๆ ทีÉแสดงถึงการทาํแผนความต่อเนืÉอง

ทางธุรกิจ     

อธิบายการดําเนินการของผู้ตรวจ : 

ทางผูต้รวจสอบ ไดด้าํเนินการตรวจสอบเอกสารและบนัทึกการรายงานต่างๆ รวมถึงการสัมภาษณ์ผูที้É

เกีÉยวขอ้ง และการสังเกตการณ์ ตามหลกัการณ์ ISO 19011 พบวา่ไม่มีหลกัฐานในการทาํจดัทาํแผนความ

ต่อเนืÉองทางธุรกิจ Business Continuity Plan : BCP) ตามทีÉระบุไว ้   

ผลการประเมิน: 

ไม่ผ่านการประเมิน (O): พบว่าไมไ่ดม้ีการจดัทาํแผนความต่อเนืÉองทางธุรกิจ Business Continuity 

Plan    

ความคิดเห็นของผู้ประเมิน: ทางหน่วยงานดงักล่าวไดม้ีการจดัทาํเอกสารทีÉเป็นขัÊนตอนการ

ปฏิบตัิงาน (Procedure)ไดเ้ป็นอยา่งดี ตรงตามทีÉ พรบ ไซเบอร์ ไดก้าํหนด แตจ่ากการตรวจสอบ

เอกสารโดยละเอียดแลว้ รวมถึงหาหลกัฐานประกอบ พบวา่ ทางหน่วยงาน ไม่ไดมี้การจดัทาํ

แผนความต่อเนืÉอง ซึÉงแผนดงักล่าว มีความสาํคญั ต่อผูบ้ริหารหรือหน่วยควบคุมการกาํกบัดูแล   

คําแนะนํา: ควรตอ้งมีการจดัทาํแผนความต่อเนืÉอง รวมถึงมีการฝึกซอ้ม BCP ดว้ย   

 

 

 

……………………………………………………………………………………………………………….. 

ส่วนของผู้รับการตรวจ 

ทําการวิเคราะห์หาสาเหตุ  (Root Cause Analyst) : พบวา่ทางเจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งไม่ไดจ้ดัทาํแผน

ความต่อเนืÉอง ในปีดงักล่าว เนืÉองจากเป็นเจา้หนา้ทีÉใหม่ ซึÉงไม่ทราบวา่จะตอ้งมีการจดัทาํ  



วิธีการแก้ไขเพืÉอไม่ให้ปัญหาเกดิขึÊนอกี (Corrective Action) : ทางหน่วยงานไดมี้การทบทวนแผนการอบรม 

พรบ ไซเบอร์ ใหก้บัพนกังานทีÉเกีÉยวขอ้งให้รับทราบ โดยมี Timeline ดงัต่อไปนีÊ   

1.ทาํการอบรมเจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง ทัÊงหมด พร้อม Post test หลงัการอบรม โดยเนน้ในส่วน

ของการจดัทาํแผนความต่อเนืÉองทางธุรกิจ  | วนัทีÉดาํเนินการคือ 15 มีนาคม 2569, ผูรั้บผิดชอบ 

คือ นาย A 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 


